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PROFILO PROFESSIONALE 

Manager dinamica e orientata al risultato, con oltre 25 anni di esperienza nella gestione di retail e team. Dotata di spiccate capacità 
di analisi, organizzazione e motivazione, ha sviluppato competenze trasversali che spaziano dal visual merchandising al controllo 
operativo, fino alla gestione di ambienti complessi e alla cura dei dettagli nel settore dell’ospitalità. Flessibile, intraprendente e 
appassionata di animali, è pronta ad affrontare nuove sfide e a contribuire al successo dell’azienda. 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

District Manager – Goldenpoint Spa 

Ottobre 2009 – Luglio 2021 

• Responsabile della gestione di un network di negozi, focalizzandosi su strategie per massimizzare vendite e redditività. 
• Monitoraggio e analisi dei KPI (media scontrino, prezzo medio, conversion rate, ecc.) e controllo degli stock.
• Supervisione degli allestimenti in linea con le direttive aziendali di visual merchandising. 
• Gestione e motivazione di un team di 85 persone, coordinando pianificazioni, assunzioni e formazione. 
• Gestione di un fatturato complessivo di circa 8 milioni di euro. 

Store Manager – Geox Via Frattina Roma Spa 

Febbraio 2004 – Settembre 2009 

• Gestione delle categorie merceologiche con utilizzo di sistemi CRM e gestionali avanzati.
• Coordinamento e motivazione del team, con una forte attenzione agli obiettivi di vendita.
• Redazione di report, gestione delle analisi di mercato e pianificazione degli spazi espositivi in collaborazione con l’ufficio 

Visual Merchandising.
• Responsabile degli acquisti e della formazione del personale in un contesto pilota. 

Store Manager – Catenella Via del Corso Roma Spa 

Novembre 1995 – Dicembre 1998 

• Gestione operativa del punto vendita con particolare attenzione alla fidelizzazione della clientela.
• Supervisione dell’utilizzo dei sistemi informatici (PC, Office, CRM) e gestione della cassa. 
• Coordinamento del team per il raggiungimento degli obiettivi di vendita e ottimizzazione degli spazi espositivi.

Addetta alle Vendite – Pandemonium Viale Parioli, Roma 

Febbraio 1990 – Ottobre 1995 

• Consulenza personalizzata e fidelizzazione della clientela.
• Gestione dell’allestimento della merce e del rifornimento del punto vendita.
• Organizzazione del magazzino e cura dell’immagine del negozio.



ESPERIENZE AGGIUNTIVE 

Educatrice Cinofila & Responsabile Dog Sitter – Baubeach 

Periodo: 2015-in attivo 

• Gestione e coordinamento di ambienti ad alta densità di cani, garantendo benessere, sicurezza e socializzazione degli 
animali. 

• Progettazione di programmi di educazione cinofila personalizzati e attività ricreative per stimolare l’apprendimento e il 
comportamento positivo. 

• Supervisione diretta del team di dog sitter e gestione delle emergenze, garantendo standard qualitativi elevati e 
soddisfazione della clientela. 

Responsabile Affitti Brevi – Gestione Case Vacanze ad Assisi 

Periodo: 2019 – in attivo 

• Coordinamento completo della gestione delle case vacanze, dalla promozione e prenotazione alla relazione diretta con i 
clienti. 

• Pianificazione e gestione operativa dell’accoglienza, del check-in/check-out e del mantenimento degli immobili, con 
attenzione alla cura dei dettagli e alla personalizzazione del servizio. 

• Implementazione di strategie di marketing e gestione dei feedback per ottimizzare l’esperienza degli ospiti e garantire 
elevati standard di ospitalità. 

Associazione Palindroma Aps 

• Periodo: 2022 – in attivo 

Segretaria associazione Aps Palindroma Umanità e altri animali 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

ISTRUZIONE 

• Diploma tecnico 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

INTERESSI 

• Viaggi 
• Animali 
• Creazioni all’uncinetto e ferri 
• Restauro mobili 
• Lettura 
• Teatro/Cinema 
• Natura 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

DICHIARAZIONE DI CONSENSO 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n.196 “Codice in materia di 
protezione dei dati personali”. 






